Privacybeleid

Laatst bijgewerkt: 02 augustus 2026
1. Wie zijn wij?

Deze website wordt beheerd door:

Machine & Cabine

Vandevoorde Technieken

Kleine Molstenstraat 28

8710 Wielsbeke

Ondernemingsnummer: BE0743.961.789
E-mail: info@machine-cabine.be
Telefoon: +32 495 82 75 37

Machine & Cabine hecht veel belang aan de bescherming van uw persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij deze verwerken en welke
rechten u heeft.

2. Welke persoonsgegevens verzamelen wij?

Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verwerken:

Gegevens die u zelf verstrekt

Wanneer u contact met ons opneemt via het contactformulier, e-mail of telefoon kunnen wij de
volgende gegevens ontvangen:

e Naam

e Bedrijfsnaam

e E-mailadres

e Telefoonnummer

e Adresgegevens

e Inhoud van uw bericht of aanvraag

Automatisch verzamelde gegevens

Bij het bezoeken van onze website kunnen bepaalde technische gegevens automatisch worden
verzameld, zoals:

e [P-adres

e Browsertype

e Besturingssysteem

e Bezochte pagina's

e Datum entijd van het bezoek
e \Verwijzende website



3. Waarom verwerken wij uw gegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:

e Beantwoorden van vragen en contactaanvragen.

e Opstellen en opvolgen van offertes.

e Uitvoeren van overeenkomsten en dienstverlening.
e Klantenbeheer en administratieve verwerking.

e \Verbeteren van onze website en dienstverlening.

e Voldoen aan wettelijke verplichtingen.

4. Rechtsgrond voor de verwerking

Wij verwerken persoonsgegevens op basis van één of meer van de volgende rechtsgronden:

e Uwtoestemming.

e De uitvoering van een overeenkomst.

e Hetvoldoen aan een wettelijke verplichting.

e Ons gerechtvaardigd belang, zoals klantenbeheer, communicatie en websitebeveiliging.

5. Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze werden
verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is.

e Contactaanvragen: maximaal 2 jaar na laatste contact.
e Klant- en facturatiegegevens: conform de wettelijke boekhoudkundige bewaartermijnen.
e Technische websitegegevens: zolang noodzakelijk voor analyse en beveiliging.

6. Delen van persoonsgegevens

Wij verkopen uw persoonsgegevens nooit aan derden.
Indien nodig kunnen persoonsgegevens worden gedeeld met:

e [T-en hostingproviders.
e Boekhoudkundige of administratieve dienstverleners.
e Wettelijke instanties wanneer dit wettelijk verplicht is.

Deze partijen verwerken gegevens uitsluitend in opdracht van Machine & Cabine en zijn contractueel
verplicht de vertrouwelijkheid te respecteren.

7. Cookies

Onze website kan gebruikmaken van cookies om de werking van de website te verbeteren.
Cookies zijn kleine tekstbestanden die op uw toestel worden opgeslagen. Zij kunnen worden gebruikt
voor:

e Functionele doeleinden.
e Analyse van websitegebruik.
e \Verbetering van gebruikerservaring.

U kunt cookies beheren of verwijderen via de instellingen van uw browser.



8. Beveiliging van uw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik, ongeoorloofde toegang of openbaarmaking.

0. Uw rechten

U heeft overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG/GDPR) het recht om:

e Uw persoonsgegevens in te kijken.

e Onjuiste gegevens te laten corrigeren.

e Uw gegevens te laten verwijderen.

e De verwerking te beperken.

e Bezwaar te maken tegen verwerking.

e (Gegevensoverdraagbaarheid te vragen.

e Uwtoestemming in te trekken wanneer de verwerking hierop gebaseerd is.

U kunt hiervoor contact opnemen via het hierboven vermelde e-mailadres.

10. Klachten

Wanneer u van mening bent dat wij uw persoonsgegevens niet correct verwerken, heeft u het recht
een klacht in te dienen bij de bevoegde toezichthoudende autoriteit:

Gegevensbeschermingsautoriteit (GBA)
Drukpersstraat 35

1000 Brussel
https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be

11.  Wijzigingen aan dit privacybeleid

Machine & Cabine behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest recente
versie is steeds beschikbaar op deze website.



